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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

1. Geltungsbereich

1.1 Lieferungen und Leistungen sowie sonstige rechtsgeschéftliche Handlungen im gesamten Geschaftsver-
kehr des Individual Dental Depots e.K. - folgend vereinfachend ,Individual Dental* genannt — erfolgen aus-
schlie8lich zu den nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in der jeweils glltigen Fassung und
gelten als Vertragbestandteil, soweit nicht in einer gesonderten Vereinbarung zwischen Individual Dental
und dem Vertragspartner bzw. Auftraggeber schriftlich etwas anderes vereinbart ist.

1.2 Spatestens mit Entgegennahme der Ware oder Leistung gelten diese Bedingungen als angenommen.
Sie gelten auch, wenn sie bei spateren Vertragen oder Leistungen nicht mehr erwahnt werden.

1.3 Anderungen und Erganzungen eines Vertrages bediirfen der Schriftform.

1.4 Angebote von Individual Dental sind freibleibend und unverbindlich und verstehen sich vorbehaltlich der
Selbstbelieferung durch Lieferanten.

1.5 Individual Dental ist berechtigt, von Vertragen zurlickzutreten, sofern Tatsachen eintreten, die aufzeigen,

1 dass die andere Vertragspartei nicht kreditwirdig ist.

2. Lieferung und Leistung

2.1 Zeichnungen, Abbildungen, Mal3e, Gewichte oder sonstige Leistungsdaten sind nur verbindlich, wenn
dies ausdricklich schriftlich vereinbart ist. Zumutbare technische und gestalterische Abweichungen von
Angaben in Prospekten, Katalogen und schriftlichen Unterlagen sowie Modell -, Konstruktions- und Mate-
rialdnderungen im Zuge des technischen Fortschritts und der weiteren Entwicklung bleiben vorbehalten,
ohne dass hieraus Rechte gegen Individual Dental hergeleitet werden kénnen.

2.2 Individual Dental behalt sich das Recht zu zumutbaren Teillieferungen/-leistungen und deren Fakturie-
rung ausdricklich vor.

2.3 Vereinbarte Liefertermine gelten als eingehalten, wenn das Vertragsprodukt zum vereinbarten Lieferter-
min dem Frachtfiihrer Gbergeben wurde. Verzogert sich die Versendung versandbereiter Ware aus Griin-
den, die nicht von Individual Dental zu vertreten sind, so konnen die Vertragsprodukte auf Kosten und
Gefahr des Vertragspartners eingelagert werden.

2.4 Der Termin oder die Frist zur Lieferung bzw. Leistungserbringung - im Folgenden vereinfachend samtlich
stets ,Liefertermin® genannt - wird nach dem voraussichtlichen Leistungsvermdgen von Individual Dental
vereinbart und versteht sich unverbindlich und vorbehaltlich rechtzeitiger Selbstbelieferung und unvor-
hergesehener Umstande und Hindernisse, unabhangig davon, ob diese bei Individual Dental oder beim
Hersteller eintreten, insbesondere hohere Gewalt, staatliche MalRnahmen, Nichterteilung behoérdlicher
Genehmigungen, Arbeitskdmpfe jeder Art, Sabotage, Rohstoffmangel, unverschuldete verspatete Material-
anlieferungen. Derartige Ereignisse verlangern den Liefertermin entsprechend und zwar auch dann, wenn
sie wahrend eines bereits eingetretenen Verzuges auftreten.

Verlangert wird auch eine in diesem Falle eventuell von dem Vertragspartner gesetzte Nachfrist um die
Dauer des unvorhergesehenen Ereignisses. Fiihren solche Ereignisse zu einem Leistungsaufschub von
mehr als zwei Monaten, kann der Vertragspartner — unabhanggig von anderen Rucktrittsrechten— vom Ver-
trag zurlicktreten.

2.5 Der Vertragspartner kann sechs Wochen nach Uberschreiten eines unverbindlichen Liefertermins
Individual Dental schriftlich auffordern, zu liefern bzw. zu leisten. Mit Zugang der Aufforderung gerat
Individual Dental in Verzug. Fur den Fall, dass dem Vertragspartner ein Anspruch auf Verzugsschaden-
ersatz zusteht, wird dieser bei leichter Fahrlassigkeit von Individual Dental auf héchstens 5% der verein-
barten Vergutung beschrankt. Tritt der Vertragspartner zusatzlich zu der Geltendmachung von Verzugs-
schadenersatzanspriichen vom Vertrag zuriick oder macht er statt der Leistung Schadenersatz geltend, so
muss er Individual Dental nach Ablauf der vorgenannten Frist von sechs Wochen ein angemessene Frist
zur Lieferung/Leistung setzen. Eine Haftung von Individual Dental ist jedoch ausgeschlossen, wenn der
Schaden auch im Falle der Einhaltung des Liefertermins eingetreten ware. Bei der Uberschreitung eines
verbindlich vereinbarten Liefertermins bedarf es einer Aufforderung durch den Vertragspartner nicht, um
Individual Dental in Verzug zu setzen. FUr die Rechte des Vertragspartners gelten die vorstehenden Re-
gelungen.

2.6 Individual Dental behalt sich das Recht vor, vom Vertrag zurlickzutreten, wenn sie durch eines der o.g.
Ereignisse hervorgerufene Liefer-/Leistungsverzégerung langer als sechs Wochen andauert und dies nicht
von Individual Dental zu vertreten ist.

2.7 Die Vereinbarung Uber die Verschiebung von Liefer- bzw. Leistungsterminen bedarf der Schriftform.

2.8 Bei Verzug der Annahme hat Individual Dental zuséatzlich zu dem Zahlungsanspruch das Recht, wahlwei-
se einen neuen Liefer- bzw.Leistungstermin zu bestimmen oder vom Vertragzurlickzutreten. Im Falle der
Nichtabnahme kann Individual Dental Schadenersatz in Hohe von 15 % der vertraglichen Vergitung gel-
tend machen.
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3. Versand und Gefahreniibergang

3.1 Bei Lieferung hat der Vertragspartner die Ware unverziiglich nach Erhalt auf Vollstéandigkeit und Uber-
einstimmung laut Rechnung zu Gberprifen. Unterbleibt eine schriftliche Riige, eingehend bei Individual
Dental binnen sechs Kalendertagen nach Erhalt, so gilt die Ware als ordnungsgemaf und vollstandig
geliefert, es sei denn, dass es sich um einen verdeckten Mangel handelt.

Rucksendungen gelieferter Waren ohne vorheriges schriftliches Einverstandnis von Individual Dental
werden auch bei beanstandeter Ware nicht angenommen. Transportkosten und Gefahr tragt der Vertrags-
partner.

3.2 Unwesentliche Mangel, die die Funktionstlichtigkeit des Liefer- bzw. Leistungsgegenstandes nicht
beeintrachtigen, berechtigen den Vertragspartner nicht zu einer Verweigerung der Abnahme.

3.3 Die Gefahr geht mit Ubergabe des Vertragsproduktes an den Frachtfiinrer, dessen Beauftragten oder
andere Personen, die von Individual Dental benannt sind, auf den Vertragspartner Gber. Soweit sich der
Versand ohne Verschulden von Individual Dental verzdgert oder unmaéglich wird, geht die Gefahr mit Mel-
dung der Versandbereitschaft auf den Vertragspartner ber.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Die sich aus den jeweils ergebenden Preisen bzw. dem individuellen Angebot ergebenden Preise verste-
hen sich als Festpreise. Mehrwertsteuer sowie Verpackung, Transportkosten und Transportversicherung
werden gesondert berechnet.

4.2 Individual Dental behalt sich das Recht vor, den Preis angemessen zu erhéhen, wenn nach Abschluss
des Vertrags Kostenerhéhungen - insbesondere auf Grund von Preiserh6hungen von Seiten der Liefe-
ranten oder von Wechselkursschwankungen - bei Individual Dental eintreten. Diese werden auf Verlangen
nachgewiesen.

4.3 Alle Rechnungen sind, falls nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, fur Leistungen 8 Tage ab Rech-
nungsdatum ohne Abzug, fur Verbrauchsmaterial 14 Tage ab Rechnungsdatum ohne Abzug, innerhalb von
8 Tagen abzgl. 2 % Skonto zahlbar.

30 Tage nach Rechnungsdatum befindet sich der Kaufer auch ohne Erinnerung und Mahnung in Verzug.
Bei Verzug werden Verzugszinsen in Hohe von 10% p.a. zzgl. Mahnkosten berechnet.

Alle offenen Forderungen einschliellich derjenigen, fiir die Individual Dental Wechsel entgegengenommen
hat oder fir die Ratenzahlung vereinbart ist, werden sofort fallig.

Bei Pfandung oder sonstiger Inanspruchnahme ist der Kaufer verpflichtet auf das Eigentumsrecht von
Individual Dental hinzuweisen und diese unverzuglich zu verstandigen. Er haftet fir jeden Schaden, der
durch Unterlassung dieser Verpflichtung entsteht.
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5. Eigentumsvorbehalt

5.1 Das Vertragsprodukt bleibt Eigentum von Individual Dental bis zur Erfillung aller Forderungen aus dem
Vertrag.

5.2 Bei Zahlungsverzug des Vertragspartners, auch aus anderen und zukunftigen Lieferungen/Leistungen
von Individual Dental oder bei dessen Vermdgensverfall kann Individual Dental vom Vertrag zurlcktreten.

5.3 Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts oder die Pfandung des Liefergegenstands durch
Individual Dental gelten nicht als Vertragsricktritt, sofern der Vertragspartner Kaufmann ist.

5.4 Fur Test- und Vorfuhrzwecke gelieferte Gegenstande verbleiben im Eigentum von Individual Dental. Sie
dirfen vom Vertragspartner nur aufgrund gesonderter schriftlicher Vereinbarung mit Individual Dental Gber
den Test-und Vorfiihrzweck hinaus benutzt werden.

6. Gewadbhrleistung

6.1 Individual Dental leistet nur Gewahr im Ausmale der Gewahrleistung des Herstellers oder Lieferanten
und Ubertragt alle Gewahrleistungsanspriiche im gleichen AusmalR an seine Abnehmer. Dariber hinaus-
gehende Anspriiche insbesondere Schadenersatz, Gewinnentgang oder Ersatz von Folgeschaden sind
ausgeschlossen.

6.2 Die Gewabhrleistung bezieht sich nicht auf den Ersatz von Teilen, die einem nattirlichen Verschleil unter-
liegen. Sie erlischt sofort, wenn der Kaufer oder ein Dritter ohne unsere schriftliche Einwilligung an den
gelieferten Gegenstanden Anderungen oder Instandsetzungen vornimmt.

6.3 Bei Verkauf gebrauchter Waren und Geréten, bei Ubernahme von Reparaturauftragen, Umanderungen
oder Umbauten wird keine Gewahr ibernommen. Mangelriigen sind innerhalb von einer Woche nach
Eingang der Lieferung schriftlich mitzuteilen. Bei Mangeln, die bei Anwendung der ublichen Sorgfalt
zunachst nicht erkennbar waren oder erst spater aufgetreten sind, ist die Mangelriige innerhalb einer
Woche nach Bekanntwerden schriftlich an Individual Dental bekannt zugeben. Sofort nach Feststellung
des Mangels ist jeder weitere Gebrauch einzustellen. Fir Schaden, die durch Weiterverwendung nach
Feststellung des Mangels entstehen, wird nicht gehaftet.
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6.4 Gewahrleistungsanspriiche sind nicht Gbertragbar.

6.5 Im Gewahrleistungsfall erfolgt nach Wahl von Individual Dental Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Der
Vertragspartner ist zur Annahme einer Ersatzlieferung gegen Riickgabe der mangelhaften Ware
verpflichtet. Ersetzte Teile gehen in das Eigentum von Individual Dental Uber. Falls Individual Dental Man-
gel innerhalb einer angemessenen, schriftlich gesetzten Nachfrist nicht beseitigt, ist der Vertragspartner
berechtigt entweder die Rlickgédngigmachung des Vertrags oder eine angemessene Minderung zu
verlangen. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen. Insbesondere haftet Individual Dental nicht fir
Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, fiir entgangenen Gewinn oder sonstige
Vermdgensschaden des Vertragspartners.

6.6 Ergibt die Uberpriifung einer Mangelanzeige, dass ein Gewahrleistungsfall nicht vorliegt, ist Individual
Dental berechtigt, alle Aufwendungen ersetzt zu verlangen und zu fakturieren.

7. Haftungsbeschrankung
Ist Individual Dental aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen nach MaRRgabe dieser Bedingungen zum
Schadenersatz verpflichtet, so ist die Haftung fiir den Fall, dass der Schaden leicht fahrlassig verursacht
wurde, wie folgt beschrankt:
Eine Haftung von Individual Dental ist nur im Falle der Verletzung wesentlicher vertraglicher Pflichten ge-
geben und auf den bei Vertragsabschlufl vorhersehbaren typischen Schaden begrenzt.
Vorstehende Begrenzung entfallt bei Schaden an Leben, Kérper oder Gesundheit. Ist der Schaden durch
eine vom Vertragspartner abgeschlossene Versicherung gedeckt, haftet Individual Dental nur fir die mit
der Schadensregulierung beim Vertragspartner eintretenden Nachteile wie héhere Versicherungspramie
oder Zinsnachteile. Fur leicht fahrlassig durch einen Mangel des Vertragsgegenstandes verursachten
Schaden ist die Haftung ausgeschlossen. Unberlhrt bleibt die Haftung von Individual Dental, unabhangig
ob ein Verschulden vorliegt, im Falle des arglistigen Verschweigens eines Mangels, der Ubernahme einer
Garantie oder nach dem Produkthaftungsgesetz. Folgen eines Lieferverzuges sind in § 2 dieser Bedingun-
gen abschlielRend geregelt. Ausgeschlossen ist die personliche Haftung der Geschéftsfihrer von Individual
Dental, von Erfillungsgehilfen und Betriebsangehorigen von Individual Dental fiir von diesen verursachte
Schaden aufgrund leichter Fahrlassigkeit.
Samtliche Anspriiche gegen Individual Dental, gleich aus welchem Rechtsgrund, verjahren spatestens
nach drei Jahren, soweit nicht gesetzlich kiirzere Verjahrungsfristen vorgesehen oder durch diese
Lieferungs- und Zahlungsbedingungen vereinbart sind.

8.Riickgaberecht
Die Rickgabe gelieferter Waren ist nur mit Einverstandnis von Individual Dental, spatestens innerhalb von
sechs Kalendertagen nach Erhalt moglich. Nur original verpackte und unbenutzte Ware kann zurtick
gegeben werden.
Arzneimittel und speziell bestellte Artikel sind vom Riickgaberecht ausgeschlossen.
Bei Falschbestellungen muss die Ware auf Kosten des Bestellers fur Individual Dental kostenfrei versandt
werden. Individual Dental behalt sich die Berechnung einer Bearbeitungsgebuhr vor.

9.Allgemeine Bestimmungen

9.1 Der Vertragspartner ist nicht berechtigt, seine Anspriiche aus dem Vertrag ohne vorherige schriftliche
Zustimmung von Individual Dental abzutreten.

9.2 Erfullungsort ist Sehnde, der Firmenstandort von Individual Dental, ausschlieRlicher Gerichtsstand
- soweit nach den gesetzlichen Regeln zulassig vereinbar - fur alle unmittelbar und mittelbar aus dem
Vertragsverhaltnis resultierenden Rechtsstreitigkeiten ist Hildesheim.

9.3 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

9.4 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein
oder werden oder dieser Vertragstext eine Regelungsliicke enthalten, so werden die Vertragsparteien die
unwirksamen oder unvollstandigen Bestimmungen durch angemessene wirksame Regelungen ersetzen
oder erganzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der gewollten Regelung entsprechen. Die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen bleibt davon unberiihrt.
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